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A continuacion, se indica la aplicacion que realiza el cambio de
acceso y autenticacion a partir de la fecha

- Autoservicio Direccion de Talento Humano \




El ingreso se realizaba con tipo y niumero de documento.

m Autoservicio Direccion de Talent: X +
&« & 8 serviciosdigitales.uexternado.edu.cofuexternado.edu.co~home~autosery_empleado/index.htmil
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de Colombia

Autoservicio Direccion de Talento Humano

Bienvenido(a) al Portal de autoservicio para los trabajadores de la Universidad Externado de Colombia. Con el fin de ingresar a |z plataforma, por favor proporcione los siguientes datos: tipo de
documento, numero de documento, contrasefia y captcha. Si es la primera vez que ingresa, la contrasefia es igual a su nimero de documento, si usted es docente de la Universidad y ya
ingresa al portal de docentes, por favor utilice esa misma contrasefa.

Tipo de documento: Seleccione un tipo de documento
Numero de documento:®

Contrasefia:*

Mo soy un robot

:Ha olvidado su contrasena? Cambiar contrasefia 8:_| Ingresar




Ahora el ingreso se realizara por medio del usuario y contraseiia de correo
electronico institucional.

Externado

ad
de Colomi

Bienvenido(a) al sistema.

Con el fin de ingresar a la plataforma, debe digitar los datos® el nombre del usuario que le comresponde a su correo electronico de la universidad y
su contrasefia correspondiente. Cualquier inquietud o inconveniente por favor comuniquese con su Facultad o drea

Usuarios * prielia prat _ @uexternado.edu.co

Clave de acceso *

Entrar al sistema

Cambiar o recuperar contraserfia

Copyright @ SAP AG. Reservados todos los derechos




Si olvido la contrasefia del correo debe dar clic en la opcion “Cambiar o
recuperar contrasena
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Bienvenido(a) al sistema.

Con el fin de ingresar a la plataforma, debe digitar los datos® el nombre del usuario que le comresponde a su correo electronico de la universidad y
su contrasefia correspondiente. Cualquier inquietud o inconveniente por favor comuniquese con su Facultad o drea

Usuarios * prielia prat _ @uexternado.edu.co

Clave de acceso *

Entrar al sistema

Cambiar o recuperar contraserfia

Copyright @ SAP AG. Reservados todos los derechos




A continuacion se detalla el proceso para cambio de contrasena

Paso 1 Paso 2

-AVUDA -Espaiol v

GESTOR DE CAMBIO O RECUPERACION DE CONTRASENA

AYUDA

GESTOR DE CAMBIO O RECUPERACION DE CONTRASENA

Externado

CANCELAR INGRESAR -

Calle 12 No. 1-17 Este. Bogor: a. (571) 3537000, 3420288 y 3419900, Ext ) -

B y 3001-3002 jentetic@uexternado.edu.co

Ingrese su correo institucional De clic en ¢0Olvido su
u n u o~ 7
y de clic en siguiente contrasena




Paso 3

Espanol
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diego.diazc@uexternado.edu.co

Seleccione el tipo de restauracion

e /' No soy un robot

REGRESAR

Calle 12 No. 1-17 Este. Bogots, Colombia. (571) 3537000, 3420288 y 3419900, Ext 3001-
3002 servicioalclientetic@uextemado.edu.co

Seleccione el tipo de restauracion,
acepte los términos, indique que
no es un robot y de clic en enviar

Paso 4

Espanol

Universidad

Externado

de Colombia

diego.diazc@uexternado edu.co
El cédigo de verificacién sers anviado al correo alterno registrado.
En caso de no recibir el codigo o el correo alterno no corresponda, por favor

comunicarse con la Mesa de Servicios de la DIfTIC Telz +57 (1) 341 38 00 Ext. 3001,
3002, 3018, 3012

Correo: servicioalclientetic@uextemado. edu.co

dieg" otmail.com

213571

REGRESAR

Calle 12 No. 1-17 Este. Bogat3, Colombia. (571) 3537000, 3420288 y 3419900, Ext 3001-
3002 servicicaldientetic@uextemnada.

Verifique su correo personal
Y escriba el codigo enviado




Paso 5
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| REGRESAR

ENVIAR - '
1

Calle 12 No. 1-17 Este. Bogota, Colombia. (571) 3537000, 3420288 y 3419900, Ext 3001- ,
3002 servicioaldientetic@uexternado.edu.co
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Realice el cambio de su contraseia, tenga en cuenta que la nueva
contraseiia le servira para acceder al correo institucional, ZOOM, APP
institucional, avante y a todos los servicios de SAP
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